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2 Uvodne napomene

Osnovu uredaja Registrofon &ini raCunar sa Windows operativnim sistemom. Na radunaru se izvrSava
programski paket uredaja.

Programski paket sacdinjavaju dva osnovna dela:

rc3service - servis koji obavlja sve radnje neophodne za ispravan rad uredaja

registrofon - konzola programskog paketa koja sluzi kao korisnicki interfejs za presluSavanje i
arhiviranje snimaka, i konfigurisanje programskog paketa

Posto programski paket za snimanje predstavija podsistem raCunara, odnosno operativnog sistema,
mozemo razlikovati dve osnovne grupe korisnika uredaja, a to su:

korisnici u okviru operativnog sistema racunara
korisnici programskog paketa uredaja

3 Korisnici u okviru operativhog sistema racunara

Uredaj se isporuCuje sa sledeéim, unapred kreiranim tipovima korisnika u okviru operativnog sistema:

rc3user — korisnik sa najnizim pravima. Ovaj korisnik se automatski prijavijuje posle podizanja
operativnog sistema i omoguc¢ava rad programskog paketa uredaja. Korisnik prakti€cno nema nikakva
prava za podeSavanja u okviru operativnhog sistema, kao ni moguénost brisanja bilo koje informacije
sa diska racunara. Na uredaju postoji samo jedan korisnik ovog tipa.

rc3admin — korisnik sa delimiénim pravima. Osnovna namena ovog korisnika je da se omoguci
podeSavanje audio hardvera raCunara (podeSavanje ulaznih nivoa pojaCanja signala), uz
istovremeno ogranienje ostalih prava u okviru operativnog sistema. Ovaj korisnik moze da vrSi upis
u internu arhivu, i da prebacuje arhivu na CD. Uredaj se isporucuje sa 10 unapred kreiranih korisnika
ovog tipa. Nazivi korisnika su sukcesivno: rc3admin, rc3admin1, rc3admin2, ..., rc3admin9.

rc3service — korisnik sa najviS§im pravima. Ovom korisniku je dozvoljena promena parametara
operativnog sistema, podeSavanje vremena na ra¢unaru, snimanje interne arhive i prebacivanje na
DVD, delegiranje prava ostalim korisnicima. Uredaj se isporu€uje sa 5 unapred kreiranih korisnika
ovog tipa. Nazivi korisnika su sukcesivno: rc3service, rc3service1, rc3service2, ..., rc3service4.

Ni jedan korisnik operativnog sistema nema pravo da briSe informacije o snimljenim razgovorima iz
radnog prostora uredaja. Korisniku tipa rc3service se moze dati pravo da brise snimke iz interne arhive.

Uredaj se isporuCuje sa ugradenim lozinkama za pojedine korisnike. PreporuCujemo da ove lozinke
promenite i organizujete u skladu sa konkretnom raspodelom ovlas¢enja pojedinacnih korisnika.

Ugradene lozinke su:

rc3user — nema lozinku
rc3admin — za sve korisnike ovog tipa (rc3admin, rc3admin1, ...rc3admin9) lozinka je rc3admin
rc3service — za sve korisnike ovog tipa (rc3service, rc3service1, ...rc3service4) lozinka rc3service

Ne sme se menjati ime korisnika rc3user, niti dodavati lozinka za ovog korisnika, jer ¢e to spreciti
automatsko prijavijivanje korisnika prilikom ukljucenja uredaja. Imena i lozinke ostalih korisnika se mogu
slobodno menjati. Svi korisnici, a posebno korisnici tipa re3service, su duzni da obezbede jedinstvenost i
tajnost lozinke kako bi se sprecila mogucnost za neovlascéeno prijavijivanje korisnika.

Registrofon — Uputstvo za kori§éenje programskog paketa uredaja 4



'sresoft

3.1 Promena trenutno prijavljenog korisnika

Po uklju€enju uredaja se uvek automatski prijavljuje korisnik rc3user. Da bi se prijavio neki drugi korisnik
neophodno je da izadete iz konzole programskog paketa registrofon unoSenjem odgovarajuée lozinke, a
zatim da odjavite trenutno prijavljenog korisnika na neki od predlozenih nacina:
— iz menija Start->Shutdown izaberete opciju Log off rc3user (Start meni se dobija pritiskom na
Windows taster) ili
— pritiskom na kombinaciju tastera Ctrl+Alt+Del dobijete dijalog sa opcijama: Log off rc3user,
Shutdown i Change Password, i izaberete Log off rc3user
Po zavrSenom odjavljivanju korisnika na ekranu ¢e se pojaviti dijalog za prijavljivanje novog korisnika.
Potrebno je da unesete ime i lozinku korisnika koga zelite da prijavite i izaberete OK.

Zahvaljujuéi specifiénoj arhitekturi programskog paketa, izlazak iz konzole programskog paketa
registrofon, kao i odjavijivanje trenutno prijavijenog korisnika operativnog sistema i prijavijivanje drugog
korisnika koris¢enjem opcije Log off ... ne prekida snimanje niti na bilo koji nacin utiCe na proces
shimanja.

Na ovaj nacin je omoguceno da se u bilo kom trenutku, bez prekidanja snimanja, privremeno prijavi korisnik
sa administratorskim pravima, izvrSi intervenciju u okviru programskog paketa, i odjavi se, odnosno prijavi
korisnika sa ograni¢enim pravima.

4 Korisnici programskog paketa uredaja

Korisnici programskog paketa su nezavisni u odnosu na korisnike operativhog sistema. Ovo ostavlja velike
moguénosti za kombinovanje ovlas¢enja pojedinacnih korisnika uredaja.
Uredaj se isporuCuje sa unapred ugradenim korisnicima programskog paketa:

— Administrator1 — administratorski nalog koji ima puna prava za konfigurisanje i koriS¢enje
programskog paketa

— Administrator2 — dodatni administratorski nalog kako bi se omogudila dodatna sigurnost
ukljucivanjem opcije za unos$enje lozinke dva administratora kod promene konfiguracije programskog
paketa

— Operater — nalog sa ograni€enim pravima koja omogucavaju osnovne funkcije uredaja,
presluSavanje snimaka i eventualno moguénost upisivanja u internu arhivu (zavisno od trenutno
prijavljenog korisnika operativhog sistema)

Uredaj se isporu€uje sa ugradenim lozinkama. Preporuéujemo da ih promenite i organizujete u skladu sa
konkretnom raspodelom ovlasc¢enja pojedinaénih korisnika.
Ugradene lozinke su:

— Administrator1 — lozinka admin1

— Administrator2 — lozinka admin2

— Operater — lozinka ' ' (znak Blanko/Space/Prored)

Administratorski nalozi se ne mogu obrisati, moze im se samo promeniti naziv i lozinka. Operaterski
nalozi sa ograni¢enim pravima se mogu dodavati i brisati po Zelji.

Opcije menija konzole programskog paketa se automatski menjaju zavisno od tipa trenutno prijavljenog
korisnika. Dodatne restrikcije u okviru postojeCih prava korisnika programskog paketa se mogu postiéi
dodelom prava pristupa u okviru operativnog sistema.

Administrator1 ‘ 32 Korisnici 5 lzvestaji ;’F?j Konfiguracija Operarer &2 Kensnici

// Tekutisnimci || / Arhiva |‘\6 Snimanje I_) PretraZivanjs ;/‘ Arhiviraj ;_j Snimi listu | j Tekuéi snimei // Arhiva kﬁ Snimanje /_) PratraZivanje
a) b)
Slika 1. Izgled menija Administratora (a) i Operatera (b)

/ Arhiviraj
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4.1 Prijavljivanje korisnika programskog paketa

Po startovanju uredaja na ekranu je prikazana konzola programskog paketa sa dijalogom za prijavljivanje
korisnika.

Od unete lozinke zavise opcije programa koje ce biti na raspolaganju korisniku. Korisnici sa
administratorskim nalogom ce imati na raspolaganju pune mogucnosti za konfigurisanje programskog
paketa, dok ce korisnicima sa ograni¢enim nalogom biti dozvoljeno samo preslusavanje i eventualno
arhiviranje snimljenog materijala.

J Sistem je trenutno zakljutan. @ Izlazak iz programa
Unesite lozinku korisnika: Unesite lozinku korisnika:
Korisnik 1: || Kaorisnik 1: ||
Vazi Otkazi Vazi | Otkazi
a) b)

Slika 2. Izgled dijaloga za: a) prijavljivanje korisnika / proveru lozinke, b) izlazak / zatvaranje programa - konzole

Mogucénost da se prijavljeni korisnik odjavi i prijavi drugi korisnik se dobija izborom tastera sa simbolom
klju¢a u gornjem desnom uglu ekrana. Na taj na¢in Administrator moZe da se privremeno prijavi kako bi
izvrSio intervenciju u programskom paketu, a da po izvr8enoj intervenciji ponovo prijavi korisnika sa

ograni¢enim nalogom.
| 15354 [RJO]
a) b)o)
Slika 3. Izgled gornjeg levog ugla ekrana/konzole programskog paketa: a) trenutno vreme, b) taster za
zakljuavanje/privremeno prijavljivanje/promenu korisnika, c) taster za izlazak iz konzole

4.2 Izlazak iz konzole programskog paketa

Da bi se zatvorila konzola programskog paketa treba izabrati taster za isklju€ivanje u gornjem desnom uglu
ekrana. Ukoliko je u konfiguraciji izabrana opcija: izlazak dozvoljen samo administratoru, onda ¢e se
pojaviti dijalog sa zahtevom za uno&enje lozinke administratora (Slika 2.b). Ukoliko je lozinka ispravna biée
dozvoljen izlazak, ako je lozinka neispravna, ili ne pripada administratorskom nalogu, izlazak nece biti
dozvoljen.

Izlazak iz konzole programskog paketa ni na koji nacin ne uti¢e na proces snimanja koji se nesmetano
nastavlja.
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5 Registrofon — konzola programskog paketa

Registrofon - konzola programskog paketa - sluzi kao korisniCki interfejs za presluSavanje i arhiviranje
snimaka i konfigurisanje programskog paketa. MozZe se izvrSavati na raCunaru uredaja za snimanje ili na
ra¢unaru koji pristupa snimljenim podacima preko raunarske mreze.

5.1 Startovanje programa

Program se startuje automatski pri uklju¢enju radunara, posle startovanja Windows operativnog sistema. Pri
startovanju, potrebno je odredeno vreme za inicijalizaciju programa.

Posle inicijalizacije, prikazuje se glavni ekran programa koji omogucava obavljanje najvaznijih aktivnosti
operatera.

Panel za izbor kanala za pregled teku¢ih Izlaz iz programa
snimaka, foldera arhive ili pretrazivanje Lista teku¢ih ili arhiviranih snimaka Zaklju¢avanje
Korisnik Meni linija Tasteri za izbor aktivnoa panela A Trenutno vreme
A
= —_—
Administrator ﬁ Korisnici @ Izvestaji @Kﬂnﬁguracua: 15:46:52
b [:7 rhiva E_?Q_s.mmm;g ,) Fretrafivanis | ¢/ Arhiviraj |
patum | et 7. maj 2008 Ty T - - - - - - - = )
| ) Swi kanali | pocetak |kraj It!alanje Ikanal |bfoj govorni automat E
g;g I T 004430 004717 02048 101 o
~83[
=40 | I
-2 56
L6 l l
[&rm I : : 30 |
|%g% | I ~o0aras o020 00:03 201] |
| 00:47:18 004727 0010 1
| | | “00:47:20 00:47:26  00:06 ap] |
004720 00:47:26 00:07 l2m
| | | (004720 004725 00:06 3 I
I ||] vo0:47:27 00:47:30  00:04 1m ]
| ooar27 004723 00:03 l2 1
I | I *00:47:27 00:47:29  00:03 3[] |
I ||| *ooar:2r 0047:35  00:09 4[1] |
| | | “00:47:30 00:47:35  00:06 101] |
“00:47:30  00:47:35 | 00:06 2[1]
| | I 004730 004734 0005 3 I
FETeeTe e s e ] 00T 004745 00:06 101]
Tekudi snimak 00:47:40  00:47:45  00:06 3 |
I Kanal: 4 [1] I 00:47:40 00:47:45 100:08 Aan l
TISJEHJEZ 0231 I *00:47:40  00:47:45 00:06 2nm
00:47:49  00:49:28 | 01:40 1 |
) . N @ Ao | ~00ar:50  00:49:18 01:29 aqm |
00:45:01 00:14 » @ | 04750 004318 0129 3n
L[[]1]] @ 1ro | *00:47:50  00:49:28  |01:39 2 | |
00:49:19  00:49:27  |00:09 301 [
I « —J D.) @ ff/ I “fj{)-le-H) NN-49-28 nn-1n 4M _"_'I

LRI SIED R g

RESET

[T
(0L

Panel za upravljanje reprodukcijom i filtriranje snimaka Indikatori snimanja za sve kanale

Statusna linija za narezivanje na DVD

Slika 4. Izgled glavnog ekrana
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5.2 Meni linija
Ovaj deo glavnog ekrana programa sadrzi tri opcije:
— Korisnici - sluzi za podeSavanje lozinki korisnika za pristup odredenim zasti¢enim delovima programa.

— lzvestaji - sluzi za prikazivanje izvestaja o radu sistema i izveStaja o pristupima korisnika odredenim
zasti¢enim delovima programa.

- Konfiguracija - sluzi za podeSavanje parametara snimanja, arhive, i ostalih opcija.

Ukoliko se korisnik ne prijavi lozinkom administratora, meni linija sadrzi samo opciju Korisnici

5.3 Panel za reprodukciju i filtriranje snimaka

Na ovom panelu se nalaze kontrole vezane za reprodukciju snimaka. Izborom odgovarajuéih polja moguce je
ukljugiti dodatne panele: graficki ekvilajzer, prikaz spektralne analize signala, panel sa informacijama o
shimku.

Trenutno vreme u toku trajanja snimka

Tekuci snimak Panel sa informacijama o snimku

Kanal: 1 (polie INFO)
Trajanje: 00:12

15:03:14 00:07 » ==

@EQ
@ '“FU—I—} Uklju¢enje panela sa informacijama
T e
| <Kl iy < = . ..
P Tasteri za upravljanje reprodukcijom
D DD [KK' D W] @ _J——b Pode$avanje jagine reprodukcije
______________ _—_|-—> PodeSavanje brzine reprodukcije

—p Uklju¢enje automatske regulacije pojacanja

Realno vreme €——

—P Uklju¢enje panela grafickog ekvilajzera

Osnovni panel €4——

RESET ——} Reset klizaca grafickog ekvilajzera

@ FFT——} Ukljuéenje panela za spektralnu analizu
r r r r r r r ) Panel grafickog ekvilajzera

Pojac. 125 250 500 (polie EQ)

Panel za prikaz spektralne analize
(polie FFT)

=K 1K 2K 4K

Slika 5. Izgled panela za reprodukciju i filtriranje snimaka

5.4 Polja za izbor aktivhog panela

Izbor aktivne liste snimaka Uklju¢enije panela Snimanije liste
Tekuci snimci/ Arhiva za pretrazivanie snimaka .XLS
Uklju¢enje panela sa o )
T indikatorima snimanja T Arh'v"'a”i snimka T

= — — — — = __| —

DTekuclsmmm \,_jArhrva Q_@_Sniman]e ,.) PretraZivanje u’rJArhmraJ %_ Snimi sty |

Slika 6. Funkcija pojedinih polja za izbor panela
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5.5 Lista tekucih / arhiviranih snimaka

Zavisno od odabranog nacina prikazivanja, u ovoj listi su:

— tekudi snimci, za odabrani kanal ili za sve kanale, ako je odabrano polje Tekuéi snimci

— arhivirani snimci, za odabrani folder arhive, ako je odabrano polje Arhiva

— rezultat pretrazivanja snimaka, ako je odabrano polje Pretrazivanje

Lista sadrzi poCetno vreme snimka (Pocetak), zavrSno vreme snimka (Kraj), trajanje snimka, naziv kanala
na kome je snimljen (Kanal), informaciju o biranom broju/Caller ID/Select 5 (Broj) i odabrane opcije

govornog automata ako se taj kanal koristi za govorni automat. Ukoliko nije definisan naziv kanala, u polju za
naziv kanala stoji samo redni broj kanala.

a) | Daum: | ned, 10. maj 2009 « » >
b) | Filter: % & LU [ Opcia Primeni

Slika 7. a) Izbor datuma, b) filtriranje tekuéih snimaka

Za listu tekuc¢ih snimaka, datum za koji se prikazuju snimci se menja biranjem tastera ¥ (pomocu

kalendara). Strelicama 4 i P bira se prethodni / naredni datum.

5.6 Filtriranje tekuc¢ih snimaka

Ako je uklju€ena opcija Filtriranje snimaka u konfiguraciji, iznad liste tekucih snimaka se pojavljuje linija sa
opcijama za filtriranje snimaka u listi teku¢ih snimaka. Moguce opcije su, redom sleva nadesno:

— dolazni pozivi
— odlazni pozivi

— registrovani pozivi - registrofon belezi i pozive na koje nije odgovoreno, sa nedefinisanim trajanjem koje
je u listi snimaka prikazano kao --:--. Sa ovim filtrom bice prikazani samo pozivi na koje je odgovoreno.

— opcija govornog automata — unosi se deo teksta trazene opcije govornog automata.

Biranjem tastera Primeni nova podesavanja filtra se primenjuju na prikazanu listu.

5.7 Panel za pregled tekuéih snimaka

Ovaj panel je aktivan kada je odabrano polje Tekuéi snimci. Mogu¢

2 Svi kanali je pregled snimaka za zelieni kanal ili sve kanale, biranjem
3 1 [telefon 825-138] odgovarajuceg foldera.

I 2 [radio stanica 1]

-3 3 [telefon 825-137]

‘j 4 [radio stanica 2]

----- 3 5 [mreZa - registrofon 2]

Slika 8. Panel za pregled tekuéih snimaka

5.8 Panel za pregled arhive

Ovaj panel je aktivan kada je odabrano polje Arhiva. Biranjem

_ nekog od foldera prikazuju se snimci smeSteni u tom folderu.

2] x LC( @ Interna arhiva je folder na hard disku raunara koji se posebno
konfiguriSe, a moguc¢ je pristup i CDROM jedinicama.

Osvesi Obrigi Promeni  Upigina CD

=+ Interna arhiva
&3 dogadaj 1
{3 dogadjaj 18 apr 2004
-3 vestacenje
‘-7 dogadjaj 2
4 3.5 Floppy (A)
s CD Drive (E:)
.24 DVD/CD-RW Drive (F?)

Slika 9. Panel za pregled arhive
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Tasteri sa opcijama arhive su:

— Osvezi — osvezavanje prikaza, u slu¢aju da je promenjena disketa ili CD

— Obrisi — briSe ceo folder arhive, ako je odabran folder arhive, ili odabrani snimak(snimke) iz liste
snimaka

— Promeni — promena imena foldera arhive

— UpiSi na CD - upisuje na CD snimke prethodno arhivirane na CD-RW jedinicu (pripremljene za
snimanje). Priprema za snimanje CD-a je detaljno opisana u delu Arhiviranje snimaka

5.9 Panel za pretrazivanje

Pretrazivanje - tekuéi snimci Ovaj panel je aktivan kada je odabrano polje Pretrazivanje. Moguce je
.| pretrazivanjeitekucih i arhiviranih snimaka. U delu Lokacija bira se kanal
za snimanije ili folder arhive u kome se pretrazuje. Opcije za pretrazivanje
=) Svi kanali su:

(3 1 [telefon 825-138 .. .
91 ltelefon ! m  Datum - pretraZivanje po unetom datumu. Taster pored polja za unos

3 2 [Radio stanica 1] € /anj€ ,
i3 3 [Radio stanica 2] datuma sluzi za biranje datuma pomocu kalendara
-~ 41

Lokacija:

----- telefon §25-224] m  Vremenski interval — pretrazivanje po intervalu od pocetnog datuma/
- vremena do krajnjeg datuma/vremena
+ Datum: I . . > . . . .
30.08.2004 il m  Pozvani broj — pretrazivanje po pozvanom broju (za radio stanice
~ Vremenski interval: SELECTS identifikacija).
Daturn: |n?_09_2004 i' m Dolazni/odlazni poziv — za kanale koji snimaju telefon
0d: . “. v . . ..
reme: |15;23;5a m  Opcija govorne masine — pretraZivanje po opisu opcije govorne
masine

Datum:  [08.09.2004 x| m Trazi — ovim tasterom se pokrecée pretraZivanje po unetim

Do: .
Vreme: |15:28:58 parametrima

" Pozvani broj:

" Dolazni poziv

[~ Odlazni poziv

[]

| y—) Trazi Slika 10. Panel za pretrazivanje

5.10 Statusi ulaznih kanala

Statusi snimanja se nalaze ispod liste arhiviranih snimaka. Za svaki kanal je prikazan redni broj kanala i
indikator trenutne vrednosti ulaznog signala (VU metar).

5.11 Zaklju¢avanje programa

Program se §titi od neovlascenog pristupa biranjem tastera

Zaklju€avanje. Dok je program zaklju€an, nije mogu¢ pregled i
presluSavanje snimaka, kao ni podeSavanje parametara
snimanja. Za otklju€avanje programa potrebno je uneti lozinku.
Svako zaklju€avanje i otkljuGavanje programa se zapisuje u
izvestaj o pristupima.

] Sistem je trenutno zakljuéan.

Unesite lozinku korisnika:

Korisnik 1: ||

Vazi OtkaZzi
= i Slika 11. Dijalog za otklju¢avanje
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6 Upoznavanje sa korisniCkim interfejsom

6.1 KoriS¢enje tastera i izbora u meni liniji

Svi tasteri i izbori u meni liniji programa se biraju miSem, pritiskom na levi taster misa kada se kursor misa
(strelica) nalazi iznad njih. Kada je kursor miSa iznad tastera ili izbora, boja teksta ili sliice koja predstavlja
funkciju se menja u belu, i prikazuje se oblaci¢ sa kratkim opisom funkcije.

6.2 Koris¢enje polja za unos teksta

Polje za unos teksta se bira na isti nadin kao tasteri. Kada je polje za unos teksta izabrano, pojavljuje se
vertikalna trepcuca linija koja oznacava poziciju u tekstu i moze se unositi tekst. Pomeranje levo/desno po

unetom tekstu se obavlja tasterima €= i =» na tastaturi. Brisanje unetog teksta levo od trenutne pozicije se
ostvaruje tasterom BackSpace na tastaturi.

6.3 Korisc¢enje skrol barova

Ako neki panel na ekranu nije dovoljno veliki za prikazivanje svega $to sadrzi, uz desnu ivicu tog polja se
pojavljuje skrol bar. Skrol Bar je polje postavljeno vertikalno uz desnu ivicu panela. Biranjem tastera a i
¥ na skrol baru prikaz u panelu se pomera nagore ili nadole. Skrol bar sadrzi i kvadrati¢ koji oznacava
trenutnu poziciju u okviru celog sadrzaja panela. Brza promena pozicije se obavlja na sledeéi nacin:
postavite kursor miSa (strelicu) iznad kvadrati¢a koji oznaCava poziciju, zatim pritisnite i drzite pritisnut levi
taster miSa. Pomeranjem mi8a nagore ili nadole otkriva se ostatak sadrzaja panela. Kada ste dobili Zeljeni
prikaz, pustite levi taster misa.

6.4 Koris¢enje potenciometara

Pomeranje potenciometara se obavlja na isti nacin kao pomeranje pozicije (kvadrati¢a) na skrol baru. Kada
je kursor misSa na kvadrati¢u koji ozna¢ava poziciju potenciometra, pritisne se i drzi levi taster misa, zatim se
potenciometar povlaci na Zeljenu poziciju i pusta se levi taster misa.

6.5 Biranje datuma pomoc¢u kalendara

Postavite kalendar na Zeljeni mesec tasterima 4 (Prethodni mesec) i 4 (Naredni mesec) na kalendaru.
Zatim odaberite datum, kalendar nestaje i datum se postavlja na odabrani datum. Prikazuje se lista snimaka
za odabrani datum.

Kalendar se zatvara bez biranja datuma pritiskom na taster Esc na tastaturi ili biranjem tastera X na
kalendaru (pored naziva meseca i godine).

Registrofon — Uputstvo za kori§éenje programskog paketa uredaja 11



'sresoft

[ Pregled i preslusavanje snimaka

7.1 Biranje snimka iz liste snimaka

U listi snimaka su prikazani memorisani snimci za odabrani datum, za sve kanale. Kada se odabere snimak
iz liste, podaci za taj snimak se prikazuju na panelu za upravljanje reprodukcijom i moze se startovati
reprodukcija. Biranje snimka se obavlja pritiskom na levi taster miSa kada je strelica misa iznad Zeljenog
snimka.

7.2 Tasteri za upravljanje reprodukcijom

P startovanje reprodukcije. Ako je reprodukcija u toku, na panelu za status reprodukcije prikazan je
simbol P .
44 premotavanje snimka unazad. Premotavanje traje dok je levi taster misa pritisnut.

P» premotavanje snimka unapred. Premotavanije traje dok je levi taster miga pritisnut.

Il pauza, reprodukcija se zaustavlja. Ako je reprodukcija pauzirana, na panelu za status reprodukcije
prikazan je simbol 1l .

44 prethodni snimak
PP naredni snimak
B stop, reprodukcija se zaustavlja i vra¢a na pod&etak snimka

G kontinualna reprodukcija. Ako je kontinualna reprodukcija aktivha, na panelu za status reprodukcije
prikazan je simbol C}

=7 arhiviranje snimka koji se preslusava.

7.3 Status reprodukcije

U ovom delu panela za reprodukciju, ukoliko je odabran neki snimak, prikazani su sledeci podaci:
— Kanal - Redni broj i naziv ulaznog kanala na kome je snimak registrovan

— Realno vreme - tac¢no vreme odvijanja razgovora.

— Vreme snimka - proteklo vreme od pocetka snimka

— Nacin reprodukcije - sliCica koja oznaava odakle se trenutno presluSavaju snimci. Objasnjenje sledi u
narednom tekstu

7.4 Promena pozicije i snimka

Snimak moZe da se preslusava od proizvoljne pozicije, koriséenjem tastera 44i PP za premotavanje
snimka nazad/napred. Premotavanje se zaustavlja na poCetku/kraju trenutno odabranog snimka. Za prelazak

na prethodni (raniji) snimak i naredni snimak na istom kanalu koriste se tasteri [44 i PP|. Taéna pozicija u
snimku podeSava se koriS¢enjem potenciometra (ispod polja za status reprodukcije).

7.5 Kontinualna reprodukcija

Inicijalno, po zavrSetku snimka reprodukcija se prekida. Ako Zelite presluSavanje viSe uzastopnih snimaka,

odaberite taster za kontinualnu reprodukciju - C} U toku kontinualne reprodukcije, po zavrSetku jednog
snimka automatski se startuje reprodukcija sledec¢eg sve do poslednjeg snimka za odabrani datum (za isti
kanal).
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7.6 Filtriranje izlaznog signala

Za filtriranje izlaznog signala (tokom reprodukcije) koristi se ekvilajzer sa pet potenciometara, koji odgovaraju
pojacaniju signala po oktavama od 60Hz do 2kHz i potenciometrom za regulaciju pojacanja celog filtra (krajniji
levi potenciometar ekvilajzera). Filtriranje signala se ukljuCuje biranjem tastera EQ. Ako ovaj taster nije
uklju€en, menjanje pojacanja na ekvilajzeru nema efekta.

7.7 Prikaz frekventnog spektra signala

Prikaz frekventnog spektra se ukljucuje biranjem tastera za spektralnu analizu (FFT). Spektar se prikazuje u
opsegu 20Hz - 4kHz.

7.8 Automatsko digitalno pojac¢anje signala

Automatsko pojaCanje signala (auto gain) se ukljuuje biranjem tastera AGC. AGC prilagodava pojadanje
kvalitetu signala, tako da se pri presluSavanju razgovora oba sagovornika €uju priblizno istom jaginom.

7.9 Promena jacine izlaza

Regulisanje jacine izlaznog signala se vr§i pomeranjem potenciometra za jacinu.

7.10 Promena brzine reprodukcije

PodeSavanjem potenciometra za brzinu reprodukcije, moguce je ostvariti kontinualnu regulaciju brzine od
normalne do dvostruko vecée brzine u odnosu na originalnu, bez promene boje glasa.
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8 Arhiviranje snimaka

8.1 Organizacija arhive

Kada se radni memorijski prostor raunara popuni snimljenim materijalom, automatski se briSu najstariji
snimci da bi se oslobodio prostor za smestanje novih snimaka. Trajno smestanje snimaka se obavlja
smesStanjem u arhivu.

Arhiva je organizovana isto kao hard disk raCunara — snimci se grupisSu u foldere koji se kasnije jednostavno
pregledaju.

8.2 Smestanje snimaka u arhivu

[ariviranie Smestanje snimaka u arhivu se pokreée izborom polja
Arhiviraj, koji se nalazi u delu sa tasterima za kontrolu
reprodukcije i u liniji sa poljima za promenu nacina prikaza.
Mogu da se arhiviraju odabrani snimci u listi, ili cela lista
prikazanih snimaka, bez obzira na lokaciju snimaka u listi
(tekuéi snimci, pregled arhive, pretrazivanje).

Arhiviranje _“‘
Odaberite snimke koji se arhiviraju '

Da li Zelite da arhivirate:

" Trenutno odabrani snimak (snimke)

£ Sve snimke u listi

Arhiviranje se obavlja u tri koraka — prvo treba odabrati da li se
Format arhiviranja: arhiviraju svi snimci prikayani u listi ili samo odabrani snimci,
_ _ kao i format snimanja — GVR je interni format registrofona u
& Interni format registrofona (GVR) . . . . . .
P — kome se pamte svi snimci. WAV je standardni Windows format
za audio zapis, koji omogucava da se arhivirani snimci
presluSavaju i na raCunarima koji nemaju instalirani registrofon.

o i || Sjika 12. Pogetak procesa arhiviranja
(artivianie U drugom koraku, bira se folder arhive ili folder na hard disku
o e s o _i-f' gde ¢e snimci biti smesteni. Ako zelite da snimke arhivirate na
CD, prvo je potrebno da se svi Zeljeni snimci iskopiraju na CD, u
50 Intema ariva foldere po zelji. Ovo kopiranje ne snima odmah podatke na CD,
T ve¢ se svi podaci koji treba da budu snimljeni na CD Cuvaju
&2 dogaiaj 18 apr 2004 privremeno na hard disku raCunara. Da bi stvarno zapisali
dogadjaj 2 . .. . . .
D e podatke na CD, potrebno je posle arhiviranja odabrati opciju
B3t Pt i T L o |
S L o) Upisi na CD, koja ¢e obaviti stvarni snimanje.
U tre¢em koraku, Zeljeni snimci se kopiraju u odabrani folder.
Folder: IC:\_RCB_\arhwa\dugadaJ 1
Nowi folder...
i || Gne owz_| | Slika 13. Izbor foldera za smestaj arhiviranih snimaka
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9 Status snimanja

Proces snimanja te€e automatski na osnovu parametara pode$enih u konfiguraciji snimanja. Tok snimanja
moZe da se prati sve vreme preko panela sa statusima snimanja. Objasnjenje indikatora je na slici koja sledi.

Naziv kanala  Status sn'*nanja kanala Indikator nivoa signala

1 [telsfon 825-138]

2 [radio stanica 1]
3 [telefon B25-137]
4 [radio stanica 2]

H N R E

Slika 14. Panel sa statusom snimanja

Na sistemima sa viSe od 16 ulaznih kanala nije moguée prikazati sve ulazne kanale na ekranu. Koristite
skrol bar za prikazivanje ostalih kanala. Direktna reprodukcija sa Zeljenog kanala se startuje biranjem
rednog broja ili naziva kanala.

Boja naziva kanala se menja u zavisnosti od aktivnosti tog ulaznog kanala, i to:
m Siva - ulazni kanal nije aktivan (trenutno nije aktivho snimanje)
m Zelena — ispunjeni su uslovi za okidanje snimanja - ulazni kanal se snima

m Crvena — prekinuta je komunikacija izmedu racunara i interfejsa. Ovo ukazuje samo na neispravnost
komunikacije, ako je kanal prijavljen u konfiguraciji kao Audio/LB on ¢e se snimati bez obzira na ovaj
status. Kanali prijavljeni u konfiguraciji kao Telefon se nece snimati posto je komunikacija sa interfejsom
neophodna da bi se detektovalo podizanje slusalice.

9.1 Direktna reprodukcija

Direktna reprodukcija predstavlja reprodukciju ulaznog signala na nekom kanalu direktno, tj. razgovor na
nekom od kanala za snimanje se odmah reprodukuje na izlazu. Zbog procesa snimanja, pri direktnoj
reprodukciji signala sa lokalnih kanala postoji kasnjenje od 2 sekunde, dok pri direktnoj reprodukciji sa
mreznih kanala postoji kasnjenje od 2 do 2,5 sekunde. Direktna reprodukcija se dobija biranjem naziva
Zeljenog kanala pored indikatora statusa snimanja. Direktna reprodukcija se prekida ponovnim biranjem
naziva kanala koji se reprodukuje.
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10 lzvestaji

Izvestaji programa se dobijaju biranjem polja lzvestaji. Postoje dve vrste izvestaja, lzvestaj o pristupima i
lzvestaj o toku snimanja.

10.1 Izvestaj o pristupima

U ovom izvestaju su zapisani svi pristupi korisnika delovima programa koji zahtevaju unos lozinke:

- Konfiguracija — pristup radi promene konfiguracile
P Mot o2 o Tomm =] - Konf. arhive — pristup radi promene konfiguracije
Prekidrada  Administratort 115302 12.07.20 arhive
Prekid rada Administrator 115451 12.07.20 . . .

Prekidrada  Administrator! 115740 12.07.20 - Prekid rada - izlazak iz konzole programskog
Prekid rada Administrator1 120719 12.07.20 paketa - Registrofon
Prekidrada  Administrator] 121548 | 12.07.20
Prekid rada Administrator 122337 12.07.20 _ ini i — i ini i
Prekidrada  Administrator] 122530 | 12.07.20 Administracija prlst_up. _admImStratora radi
Prekidrada  Administratord 122641 120720 promene podataka o korisnicima
Prekidrada  Administrator] 122955 | 12.07.20 . .. ) . . . .
Prekidrada  Administratort 123666 12.07.20 — Brisanje iz arhive — odobreno brisanje snimka iz
Prekidrada  Administrator] 131103 12.07.20 . Eam: .
Prekidrada  Administrator] 131267 12.07.20 arhive unoSenjem lozinke
Prekidrada  Administrator] 131630 12.07.20 " P s :
Brisanje iz arh. . Administrator 14:18:18 | 12.07.204 - P”Java korlsnlka - prlllkom Startovanja programar
Ei\same izarh.. Administrator] 14:18:21 ‘IEID?iDl;I ili kod Zak|juéavanja/otk”uéavanja
4 3

— Odjava korisnika — zaklju¢avanje konzole
Stampanie | Zatvori — Promena Iozi_nke — korisnik je izvr8io promenu

sopstvene lozinke

Slika 15. Izvestaj o pristupima

10.2 IzveStaj o toku snimanja

Program tokom snimanja svaku akciju zapisuje u izvestaj o toku snimanja. Akcije se zapisuju za svaki kanal
posebno. Izvestaj sadrzi tri stavke: dogadaj, vreme i datum pojavljivanja dogadaja.

U izvestaj se zapisuju sledece akcije:

Startovanje programa za snimanje — startovan servis koji vrSi snimanje (rc3service)
Prekid rada programa za snimanje — zaustavljen servis koji vri snimanje

Obrisani snimci za najstariji datum (DD.MM.GGGG) — obrisani su snimci u radnoj memoriji za navedeni
datum — redovni postupak ako je popunjen kapacitet radnog prostora

INTERNA GRESKA - bafer za snimanje neispravan — bafer sa snimkom koji je stigao od audio hardvera
je neispravan

INTERNA GRESKA - nije poslat bafer za snimanje — zbog gre$ke u prethodnom ciklusu snimanja nije
startovan novi ciklus snimanja od 20ms

INTERNA GRESKA - upisivanje indeksa — doslo je do greske prilikom otvaranja fajla sa indeksima u listi
shimaka za odredeni dan — signalizira se na alarmnoj kutiji kao greSka HDD

INTERNA GRESKA - otvaranje snimka — greska prilikom otvaranja fajla za zapisivanje snimka koji je u
toku — signalizira se na alarmnoj kutiji kao gre§ka HDD

INTERNA GRESKA - zatvaranje snimka — nije uspelo zatvaranje fajla posle zapisivanja snimka koji je u
toku — signalizira se na alarmnoj kutiji kao greSka HDD

INTERNA GRESKA - zapisivanje snimka — nije uspelo zapisivanje ciklusa od 20ms za snimak koji je u
toku — signalizira se na alarmnoj kutiji kao greSka HDD

Poku$aj promene vremena — signalizira pokusaj promene vremena (ukoliko je u konfiguraciji uklju¢ena
opcija ,Spre€avanje pokusaja promene vremena®)

Prekinuta komunikacija sa interfejsom! - doSlo je do prekida serijske komunikacije sa interfejsom —
signalizira se na alarmnoj kutiji kao greSka OFF
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— Uspostavljena komunikacija sa interfejsom! - komunikacija sa interfejsom je uspostavljena

— FATALNA GRESKA - nemogué¢ nastavak snimanja — greska prilikom inicijalizacije programa, ukazuje na
gresku u hardveru raCunara

— Na DVD su upisani snimci do rednog broja: XXXX — izveStava o indeksu poslednje upisanog snimka za
dati kanal — na ovaj nacin se moze proveravati kontinuitet narezivanja na DVD

U izvestaj o toku snimanja se zapisuju i statusne poruke vezane za kontinualno narezivanje snimaka na
DVD. Posto ne zavise od indeksa kanala zapisuju se samo u izvestaj za kanal 1:

- DVD: <tekst greske> - odnose se na greske
Pristupi (i tokom narezivanja koje je javio drajver rezaCa
— DVD UPOZORENJE: preostali prostor na disku:
Kanal: [1 telefon 825-133] [ XXX.XMB - kada slobodan prostor na DVD
Dogadaj \reme Datum || padne iSpOd 10% kapaCiteta
Startovanje programa za snimanje 12:26:00 12.07.20... v . . . v .
Prekid rada programa za snimanje 12:26:41 12.07.20.. - Ubacen Je novi dISk u DVD rezac — detektovan Je
Startpvanjeprogramazasm.manj.e 12:27:36  12.07.20.. prazan dlSk u rezaéu, s|gna||z|ra da Je |Zvr§ena
Prekid rada programa za snimanje 12:29:55 12.07.20... .
Startovanje programa za snimanje 12:36:40  12.07.20... zamena diska
Prekid rada programa za snimanje 12:36:57 12.07.20... L v . .
Startovanje programa za snimanje 13:05:53 12.07.20... - DVD UPOZORENJE Izvrsena Je Zamena d|5ka -
Frekid rada programa za snimanje 131104 12.07.20.. detektovana Je promena parametara dlska’
Startovanje programa za snimanje 13:11:29 12.07.20... . . v . .
Prekid rada programa za snimanje 13:12:58 12.07.20...
upozorava da je izvrSena zamena diska drugim
Startovanje programa za snimanje 13:14:58 12.07.20.. H H XA
Prekid rada programa za snimanje 131631 12.07.20.. 7 dISkom sa nepOZnatlm Sadrzajem
1 T T — DVD je popunjen, izvrSeno je zatvaranje diska —
ako je slobodan prostor na disku manji od 300MB,
e | . disk se automatski zatvara
ampanje Zatvori

Slika 16. Izgled izvestaja o toku snimanja
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11 Korisnicke lozinke

Postojeci korisnici:

Ime

Administratori
Administrator2

Dodaj Prameni |

obrisi |

Za promenu konfiguracije snimanja i konfiguracije arhive,
kao i za izlazak iz programa, program zahteva unos
lozinke. Opcije za rad sa korisniCkim lozinkama se
dobijaju biranjem polja Korisnici.

Ako je na konzoli prijavljen korisnik sa Administratorskim
pravima onda se pojavljuje dijalog sa moguénostima za:
dodavanje novog korisnika, promenu korisni€¢ke lozinke i
brisanje korisnika.

Korisnik bez administratorskin prava ¢e imati samo
moguénost da promeni sopstvenu lozinku.

Zatvori |

Slika 17. Dijalog za administrtiranje korisnika i lozinki

11.1 Dodavanje novog korisnika

Dodavanje novog korisnika
%3 Novi korisnik

MNovo ime korisnika:

IF'etar Petrovié

I*****

I****ﬂ

MNova lozinka:

MNova lozinka (provera):

vazi | Otkazi |

11.2 Promena korisnic¢ke lozinke

Izborom opcije Dodaj u prethodnom dijalogu dobija se
moguénost za dodavanje novog korisnika.

Podto u sistemu uvek postoje samo dva administratorska
naloga i ne mogu se dodavati novi, svi korisnici koji se dodaju
na ovaj nacin imaju ograniCena prava.

Potrebno je uneti ime korisnika u odgovarajuce polje, i lozinku
korisnika dva puta zbog provere, jer se prava lozinka ne
prikazuje prilikom unosa. Ako korisnik sa unetim imenom nije
ranije definisan, i ako se unete lozinke poklapaju, dodaje se
novi korisnik.

Slika 18. Dijalog za dodavanje novog korisnika

Promena lozinke

ﬁg Administrator1

MNovo ime korisnika: |Administratur1

Stara lozinka:

Irkx—r

Mova lozinka:

Irerk

MNova lozinka (provera):

I**z*1

vazi | Otkazi

Bira se ime korisnika u polju korisnik, i unosi se stara
(dosadasnja) lozinka korisnika, a zatim nova lozinka dva
puta, zbog provere. Ako je stara lozinka ispravno uneta, i
ako se unete nove lozinke poklapaju, menja se lozinka
korisnika.

Korisnik bez administratorskih prava moze da promeni
samo sopstvenu lozinku.

Slika 19. Dijalog za promenu lozinke

11.3 Brisanje korisnika

Bira se korisnik iz liste korisnika i tasterom ObriSi briSe se iz liste. Korisnici Administrator1 i Administrator2
ne mogu da se obriSu, ali se njihove lozinke mogu menjati po potrebi.

Registrofon — Uputstvo za kori§éenje programskog paketa uredaja
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12 PodeSavanje parametara programa

Pri prvom startovanju programa potrebno je konfigurisati kanale za snimanje i arhivu snimaka. PodeSavanje
se startuje biranjem polja Konfiguracija. Po unosenju lozinke pojavljuje se dijalog sa Sest odeljaka, Kanali,
Arhiva, Opcije, Hardver, Operateri, Registracija.

12.1 Konfiguracija kanala
Mesto na hard disku gde se zapisuju snimci kao i

parametri snimanja kanala pode$avaju se u odeljku

Kanali | Arhiva | Opcije | Hardver | Operateri | Registracija . » . \ . . .
l | Opeie | | o | Reg i | konfiguracije Kanali. Svi kanali kojima se pristupa sa

Snimanje ovog racunara su prikazani u listi kanala, sa slede¢im
Kanal | Lokacija - informacijama:
- Kanal — redni broj i kratak opis kanala koji se
CURC3 \kanal 2 koristi za identifikaciju tog kanala u celom
C\_RC3_\kanal_3 programu.
C:\_RC3_\kanal_4 . . . .
C\RC3 \kanal 5 _ - Lokacija - lokacija kanala, . folder u koji se
|_>|_I smestaju snimci.
Promeni | Dodaij Obrizi | Snimanje | — U listi mogu biti prikazana dva tipa kanala: lokalni,
ti. oni koji su priklju¢eni direktno na ureda;j, i
Reprodukcija mrezni, tj. oni koji se snimaju na drugom racunaru
Izlazni uredaj a pregledaju i presluSavaju preko racunarske
[ NVIDIA(R) nForce(TM) Audio = mreze.
U okviru konfiguracije kanala podeSava se i izlazni
Mapomena: Posle promene lokacije kanala potrebno je restartovati uredaj (zvucna kartica) koji se koristi za presluSavanje
program. shimaka
vazi | Otkazi |

Slika 20. Konfiguracija kanala

Moguce operacije za odabrani kanal su:

— Promeni kanal — promena lokacije i naziva kanala

- Dodaj kanal — dodavanje novog mreznog kanala

Obrisi kanal — brisanje mreZnog kanala

PodesSavanje snimanja - podeSavanje parametara snimanja za odabrani kanal.

Da bi promene izvr§ene u konfiguraciji kanala (na listu Kanali — promena naziva i lokacije kanala i
promena izlaznog uredaja) bile prihvacene, neophodno je restartovati program Registrofon.

12.2 Promena kanala

Za lokalne kanale je moguc¢e promeniti naziv kanala i
izabrati hard disk radunara na koji ¢e se snimci za taj
<@ Kanal 1 [telefon 825-138] kanal smestati. Na osnovu oznake diska program
automatski kreira folder u kome ¢e snimci biti smesteni.
Naziv kanala: |telefon 825-138 Za mrezne kanale je potrebno navesti naziv kanala i
. folder, odnosno put na mrezi do foldera u kome su
Smedten na disk: ID 'I

snimci sa tog kanala smesteni. Taster ¥ sluzi za biranje
odgovarajuceg foldera.

Lakacija [D\_RC3_ikanal_0 [2

Slika 21. Promena naziva i foldera kanala
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Primer: Sistem je konfigurisan da snima na dva raCunara sa po 8 kanala, ukupno 16 kanala, a na svakom
raCunaru je za smeStanje snimaka odreden disk 'D:". Neka ime ra¢unara Cije snimke Zelimo da pregledamo i
presluSavamo preko mreze bude RC3server, a raCunar na kome pregledamo snimke RC3klijent. U tom
slu¢aju, potrebno je za folder D:\_RC3_ sa server raCunara ukljuciti deljenje preko mreZe (sharing) i dodeliti
mu mrezno ime (shared name) npr. _RC3_.

Zatim, treba dodati mrezne kanale u konfiguraciji kanala za koje se navode sledeée lokacije (put do
snimaka):

kanal 9 (prvi mrezni kanal, kanali od 1 do 8 su lokalni): \RC3server\_RC3_\kanal_0

kanal 10: \RC3server\_RC3_\kanal_1

kanal 16: \RC3server\_RC3_\kanal_7

12.3 PodeSavanje snimanja

<#® Kanal 1[1]

— Osnovni parametr — Govomi automat

Ulszni uredsaj: [T | Gowarni automat uk/jusen
IYamaha DS 1x Native Audio j

Program:

Izlazni uredaj: I
IYamaha D5 x Native Audio j

Tip kanala: AudiosLB j

— Snimanje

r— ldentifikacija pozvanog broja
¥ Kanal se snima

W Upis u izvedta L e I_
Praa: 25
Uazni port:
- Dirugi ton({): I'I h
Line -
™ AGC fulaz) { SElEEES
& COM / Centrala
— Radio stanica
i+ MNije definisana
Osetliivost na ulazni signal {%): I5 j
it [~ Kalibracija (OTMF / SELECT 5)
Popunjenost signala (%) |? j
u — Operatorsk ah
Vreme tigine - isklj. (sec): IE j PO meso

Lokal: I
Prebafer snimka (sec): |3 il-l

Vaidi Othadi

Slika 22. Konfiguracija snimanja

Dijalog za pode$avanje parametara snimanja za odabrani kanal sadrZi slede¢e parametre:
— Ulazni uredaj — uredaj (audio kartica/hardver) koja se koristi za snimanje ovog kanala
— Tip kanala — telefon ili direktni audio signal (radio stanica/LB)

— Kanal se snima - ako je ovo polje ukljueno, program registruje snimke na ovom kanalu. Pri prvom
startovanju programa svi kanali registruju snimke.

— Upis u izvestaj - ako je ovo polje uklju¢eno, dogadaji tokom snimanja se upisuju u izvestaj za odabrani
kanal. Pogledajte objasSnjenje izvestaja za dalje informacije.

— Ulazni port — Bira se ulazni port (kanal) preko koga se ulazni signal registruje, kod nekih tipova hardvera
prakti€¢no ne postoji mogucnost za ovaj izbor, ve¢ se samo vrSi izbor ulaznog uredaja

— AGC (ulaz) — uklju€uje digitalni AGC (auto gain control) za ulazni signal

Za tip kanala Telefon se ocCekuje da interfejs preko serijske komunikacije javi raGunaru da je podignuta
slusalica kako bi se zapocelo snimanje, dok se kod tipa Audio/LB uslovi za pocetak snimanja odreduju u
samom softveru na ra¢unaru, ha osnovu zadatih parametara.

Registrofon — Uputstvo za kori§éenje programskog paketa uredaja 20
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Ako je tip kanala Audio / LB (direktni audio signal), aktivne su sledece opcije:

— Osetljivost na ulazni signal - Potenciometar za osetljivost odreduje pri kojoj amplitudi ulaznog signala
pocinje snimanje. Preporu¢ena vrednost je 5%. Ako se javljaju prekidi u razgovorima (ij. program deli
jedan razgovor na dva ili vie delova) treba povecati osetljivost ili smanijiti koeficijent popunjenosti.

— Popunjenost signala - odreduje koliko procenata (vremenski) ulaznog signala treba da prekoradi prag
osetljivosti da bi pocelo ili da bi se zavrSilo snimanje. Ovaj parametar se koristi zbog filtriranja slu¢ajnog
Suma na ulaznoj liniji koji moze da ukljuci snimanje. Preporuena vrednost je 10%.

— Vreme tiSine - ovaj parametar odreduje koliko vremena program ocekuje ponovno pojavljivanje govora
na kanalu pre nego Sto zavrSi snimanje poruke. Ako na kanalu nema govora tokom odabranog broja
sekundi, snimanje razgovora se zavrSava. Ako se u tom vremenskom intervalu kanal ponovo aktivira,
snimanje se nastavlja bez prekida, tj. razgovor se snima kao jedna celina ako ne sadrzi pauze tiSine
vecée od definisanog vremenskog intervala. Minimalna vrednost je 2 sekunde. Preporu€ena vrednost je 3
sekunde.

— Prebafer snimka — prilikom snimanja direktnog audio signala ne postoji objektivni uslov/signal pri kome
treba zapoceti snimanje (kao Sto je, na primer, dizanje sluSalice kod standardne telefonske linije), ve¢ se
za odredivanje poc¢etka snimanja koriste prethodno opisani uslovi. Da bi se sa sigurno$¢u obezbedilo
snimanje neposrednog pocCetka razgovora (u samom trenutku odluke), moZe se zadati vreme )u
sekundama) pre odluke o pocetku snimka koje ¢e biti snimljeno kao prolog snimku

Ako je tip kanala Telefon (standardna telefonska linija, linija sa centralnom baterijom), aktivhe su opcije:

- Identifikacija pozvanog broja — bira se nacin identifikacije pozvanog broja ili broja dolaznog poziva.

- Govorna masina ukljuéena - da li je na kanalu aktivna govorna masina (pogledajte odeljak Govorna
masina)

— Broj zvona (RING) za ukljuéenje — broj zvona posle koga se aktivira govorna masina i preuzima liniju.

— Cekanje na biranje opcije (sec) — koliko sekundi se éeka da korisnik izabere neku od ponudenih opcija
(cifara). Posle isteka zadatog vremena, ako nijedna opcija nije izabrana, veza se prekida.

12.4 Konfiguracija arhive

Registrofon ima moguénost trajnog arhiviranja vaznih snimaka na hard disk racunara ili na spoljni medijum
(CD, DVD, memorijska kartica, USB disk). Parametri arhive se podeSavaju u odeljku konfiguracije Arhiva.

- Lokacija arhive — folder u kome ¢e arhivirani

snimci biti smesteni. U panelu za pregled arhive
oznacen je kao Interna arhiva

— Prostor rezervisan za arhivu - odreduje koliki je

Kanali  Ariva IOche ] Hardverl Opemteril Hegistlacijai

Lokacija arhive: i . )
5 3 b il prosEor na haqu d_|sku racunara odvopr_m za
— smestanje arhiviranih poruka. Za arhiviranje
B eI et st MET = razgovora u ukupnom trajanju od 1 sat potrebno je
6 MB prostora. Podesite ovaj parametar u
¥ Petrebno unofenie lozinke za brisanie iz artive zavisnosti od vasih potreba, tj potrebnog ukupnog
[~ Prikail sve folders u pregledu arive trajanja arhiviranih poruka. Na primer, ako se
¥ Upisna DVD dnevno arhiviraju poruke u ukupnom trajanju od 20
Disk: [ minuta, za Cuvanje poruka u arhivi mesec dana
Vreme upiss et [T = potrebno je odvoijiti prostor za arhivu u trajanju od

10 sati, odnosno 10x6 = 60 MB. Ako program
snima u ADPCM formatu, za 1 sat razgovora
potrebno je 15MB prostora, tj. za arhiviranje 10 sati
razgovora potrebno je 150MB prostora.

— Potrebno unoSenje lozinke za brisanje iz arhive
— odreduje da li je za brisanje snimaka iz arhive
potrebno unosenje lozinke

— Prikazi sve foldere u pregledu arhive — inicijalno,
u pregledu arhive se prikazuju samo izmenljivi
medijumi (flopi, CD, memorijske kartice...). Ako je
ova opcija uklju¢ena, u pregledu arhive bice
prikazani svi diskovi na racunaru

Vazi Otkadi |

Slika 23. Konfiguracija arhive
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Pored zapisivanja snimaka u radni prostor uredaja, i moguénosti za arhiviranje Zeljenih snimaka na spoljni
medijum, programski paket omogucéava i automatsko zapisivanje trajne kopije svih snimaka na DVD.
Naredne opcije se koriste za podeSavanje snimanja na DVD:

Upis na DVD - izborom opcije se ukljuuje automatsko snimanje trajne kopije na DVD
Disk — ime diska - slovo koje oznacava disk/DVD uredaj
Vreme upisa - vremenski interval na koji se obavlja zapisivanje.

Detaljniji opis ove funkcije e biti dat u posebnom poglavlju.

12.5 Ostale opcije

U odeljku konfiguracije Opcije podesavaju se sledeci parametri registrofona:

Unosenje dve lozinke za pristup — sve kriticne opcije programa zahtevace unos lozinki dva korisnika
sa administratorskim pravima

Automatsko osvezavanje liste snimaka — ukljuCuje azuriranje liste teku¢ih snimaka na svakih 5
sekundi dodavanjem novih snimaka u listu, ako je prikazana lista za tekuc¢i datum.

Prikaz preko celog ekrana — uklju€enje opcije da se konzola programskog paketa Registrofon startuje
u maksimalnom reZimu, pokriva ceo ekran i nema moguénosti da se promene dimenzije prozora, ili da
se spusti na taskbar (minimizira). Opcija se koristi da bi se spre€io nekontrolisani prelazak iz konzole u
Windows okruZenje.

Prikaz statusa mreznih kanala - kada su u programu definisani dodatni kanali koji su smes&teni na
udaljenom raunaru, mogu da se prikazuju i statusi snimanja za te kanale. Uklju€ivanje ove opcije nije
prakti¢no kod povezivanja raunara u mreZzu putem modema, jer se usporava prenos ostalih podataka.

Isklju€enje raéunara po izlasku - dodatna sigurnosna opcija. Kada je uklju€ena, po izlasku iz programa
raCunar se automatski isklju€uje.

Prozor sa obavestenjem o novim snimcima — u specifiCnim uslovima eksploatacije registrofona
omogucava da se o svakom novom snimku korisnik obaveStava posebno uodljivim prozorom sa
obavestenjem na kome kanalu je snimljen. Na ovaj nacdin je obezbedeno da korisnik moze da prati rad
registrofona sa udaljenosti od nekoliko metara ukoliko oéekuje snimak na odredenom kanalu.

Filtriranje snimaka — uklju€uje liniju sa opcijama za filtriranje liste tekucih snimaka

— Sprecavanje pokusaja promene vremena -

ukljuuje zastitu od promene vremena na racunaru.
Program stalno proverava da Ili je doSlo do
Kanali | Ativa  Opcie | Hardver | Operater | Registracis | promene vremena u operativnom sistemu, i ako
~Opcije programa detektuje promenu, vraca vreme na prethodno.
™ UnoSenie dve lozinke za pristup Ovu opciju ne treba uklju€ivati ukoliko se Zeli
[# Automatsko osve3avanie liste snimaka automatska promen vremena prilikom prelaska sa
Pl e letnjeg na zimsko vreme (i obrnuto) ili se Koristi
[# Prkaz statusa mrednih kanala sinhronizacija vremena sa servera ili preko GPS.
I™ Iskludenjs méunara po izlasku — lzlazak dozvoljen sam administratoru — ova
I" Prozor sa obaveStenjem o novim snimcima opcija se koristi uz Prikaz preko celog ekrana da
I™ Fitrranje snimaka bi se spreCio izlazak neovlaséenog korisnika u
[~ Sprefavanie pokuiaja promene vremena Windows okruze nje_
S o e i - Dnevno restartovanje servisa - Ova opcija moze
| Cpema stonnis e da se uklju¢i zbog povecanja pouzdanosti rada
Vreme restatavargs: [ooco sistema ukoliko radunar radi neprekidno (24h).
Podetno Eekanje pr statovanjulssc): o Uklju€ivanje ove opcije se preporuCuje ako posle
Maksimaing dusina srimkalsec) 500 duZeg neprekidnog rada racunara dode do
nepravilnosti u radu ili nestabilnosti mreze. Osim
uklju€ivanja ove opcije, potrebno je uneti i vreme
restartovanja racunara.
— Pocetno cekanje pri startovanju - vremenski
interval u kome program Ceka na inicijalizaciju
= e ulaznih kanala pri ukljuCivanju racunara. Ako

postoje problemi pri startovanju programa kod

ukljucivanja racunara, povecajte ovu vrednost.

Slika 24. Konfiguracija - opcije
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Maksimalna duzina snimka — ova opcija se koristi kao dodatna mera zastite u slu€aju neispravnosti

linija koje se snimaju. Ako se zbog prekida standardne telefonske linije, ili stalnog Suma na liniji koja se
snima kao direktni audio signal, dogodi da je snimanje stalno ukljuéeno, na ovaj nagin se omogucuje da
se duzZina snimaka ograni€i na odredeno vreme koje ¢ée omoguditi korisniku lakSe baratanje i
pretrazivanje snimaka. Ovim se postize da se snimci koji bi inace trajali beskonaéno, podele na manje
delove koji omogucavaju prakti¢nije koris¢enje. Prilikom procesa deljenja snimaka ne dolazi do gubitka

snimljenih informacija.

12.6 PodesSavanje interfejsa

U odeljku Hardver definiSu se interfejsi koji su priklju€eni na raunar i opcije vezane za komunikaciju sa

lokalnom telefonskom centralom i alarmnim jedinicama:

.
Tip interfejsa:
Broj kanala:
Ig vl
Serijski port:
ICOME 'I

VaZi |

Slika 25. Dijalog za prijavljivanje interfejsa

Kanal | Athiva | Opcje  Hardver |Ope|ateril Registracia |
—Linjjski interfejs
Tip I Br. kanala I Port |
= RC3 8 Comz
e RC3 3 COM3
e RC3 g com4

—Komunikacija sa centralom

[T |dertfikacia poziva sa centrale

Port: ICOM‘I hd l Pozicija lokala: 0

Pozicija broja:
[~ Preusmeravanje poziva pomocéu FLASH signala
Trajanje FLASH signala {ms): l‘IED
|1 ooo

(Cekanije na uspostavijanie veze (ms):

—Alamne kutije
¥ Slanje signala na alamne kutije

Port: ICOM3 'l

Broj uredaja I‘I 'l

vai |

Otiadi |

Slika 26. Konfiguracija — hardver

Linijski interfejs — prijavljivanje interfejsa koji su prikljuCeni na
raCunar registrofona — kori§¢enjem tastera Dodaj dobija se dijalog za
prijavljivanje interfejsa. Registrofon koji ima viSe od 8 kanala se uvek
sastoji od odgovarajuceg broja 8 - kanalnih interfejsa. Svaki interfejs je
povezan na racunar preko serijske komunikacije. U dijalogu se navodi
broj kanala interfejsa (Primer: 16-kanalni registrofon ¢e imati dva 8-
kanalna interfejsa, 12-kanalni ¢e imati jedan 8-kanalni i jedan 4-
kanalni interfejs) i serijski port raCunara na koji je interfejs priklju€en.
Tip interfejsa je uvek RC3.

Identifikacija poziva sa centrale — ako registrofon
radi na lokalima koje obezbeduje ku¢na telefonska
centrala, definiSe se serijski port na koji je
prikjlu¢ena centrala i pozicija lokala i
dolaznog/odlaznog broja telefona u liniji teksta sa
informacijama o pozivu koji centrala prosleduje.
(ako centrala ima tu mogucnost)

Preusmeravanje poziva pomoc¢u FLASH signala
- ako registrofon radi na lokalima koje obezbeduje
telefonska centrala, govorni automat moze da
obavlja preusmeravanje poziva preko centrale.
DefiniSe se trajanje FLASH signala i vremenski
interval od trenutka prosledivanja poziva do prekida
veze govornog automata sa centralom.

Alarmne kutije — ukoliko su uz registrofon
isporucene alarmne kutije, potrebno je da se ukljugi
opcija Slanje signala na alarmne kutije, da se
prijavi serijski port radunara na koji su povezane, i
da se zada broj alarmnih jedinica koje su povezane
na registrofon. Sve alarmne kutije (ako ih ima viSe)
se povezuju na jedan serijski port. U interfejsu se
vr8i konverzija sa standardnog RS232 interfejsa
raCunara na RS485 half-duplex komunikaciju
prema alarmnim jedinicama.
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13 Automatsko snimanje trajne kopije na DVD

Pored zapisivanja snimaka u radni prostor uredaja, i moguénosti za arhiviranje Zeljenih snimaka na spoljni
medijum, programski paket omogucéava i automatsko zapisivanje trajne kopije svih snimaka na DVD.

Automatsko snimanje kopije se ukljuCuje izborom opcije Upis na DVD u dijalogu Konfiguracija->Arhiva,
unoSenjem slova koje oznacava disk/DVD uredaj i vriemenskog intervala na koji se obavlja zapisivanje.

Snimanje kopije se vrsi tako $to se, na zadati vremenski interval (koji iz prakti¢nih razloga ne moze biti kraci
od 1h), na DVD zapiSe kompletan snimljeni materijal iz prethodnog perioda. Ovaj proces se nastavlja dok
ima slobodnog prostora na DVD-u.

Kada se popuni sav raspolozivi prostor na DVD-u, disk se zatvara, a korisnik se obavestava statusnom
porukom da je disk popunjen. Ocekuje se od korisnika da ubaci novi prazni disk kako bi se nastavilo sa
snimanjem. Za zapisivanje se moze koristiti bilo koji DVD medijum, ali se brisanje diskova (u slu€aju da se
koriste DVD-RW diskovi) mora obaviti na drugom racunaru.

Moze se dogoditi da racunar izbaci DVD ukoliko se javi neka od specificnih greSaka prilikom upisa. U ovoj
situaciji treba pokusati jo§ jednom, ubacivanjem istog diska. Ukoliko se izbacivanje ponovi, znadi da se
snimanje ne moZze nastaviti na istom disku ve¢ se mora ubaciti novi. Na disku izbadenom zbog greske je
neispravan samo poslednji pokuSani zapis, ostali zapisi upisani tokom ranijih upisa su ispravni i mogu se
koristiti. Program ¢e automatski nastaviti da snima poslednji period posle ubacivanja novog diska.

Svi snimci se zapisuju na DVD u originalnom formatu, sa integrisanom informacijom o vremenu nastanka i
trajanju. Uz snimke se na svaki DVD automatski zapisuje i aplikacija koja omoguéava preslu8avanje snimaka
na bilo kom raCunaru sa Windows operativnim sistemom. Aplikacija ne zahteva nikakvo instaliranje i
automatski se pokrecée direktno sa DVD-a.

Vreme do narednog upisa
Preostali slobodni prostor na DVD

DVD status T Vreme i tekst poslednje greSke / statusne poruke
mDVD 00:10 65% [10:30:43] DVD: lzvr3en redovni upis
101] QU |
21 v |

Slika 27. Izgled statusne linije za narezivanje na DVD

Na konzoli programskog paketa registrofon se prikazuje indikacija zauzec¢a DVD uredaja (crveni kvadrati¢
oznacava da je snimanje u toku), preostalo vreme u minutima do narednog upisa, slobodni prostor na disku i
status poslednjeg upisa.

U pauzi izmedu dva upisa DVD uredaj se moZe koristiti po Zelji korisnika, za arhiviranje izabranih snimaka ili
pregled ranije snimljenih kopija. Jedino je bitno da se vodi raéuna o vremenu preostalom do narednog upisa
kako bi se blagovremeno vratio disk u DVD uredaj.

Procenjeni kapacitet

Snimak trajanja 1h, uz GSM kompresiju, zauzima priblizno 6MB na disku. Kod 16-kanalnog registrofona, za
neprekidno snimanje po svim kanalima u toku jednog sata potrebno je 96MB. Posto se moze smatrati da
prose€an saobracaj iznosi 1/3 vremena, prakticno za 1h na 16 kanala treba 32MB. Ovaj broj treba uveéati za
10% kako bi se obuhvatili efekti fragmentacije zbog velikog broja fajlova male duZine. Tako dolazimo do
potrebnog kapaciteta od 35MB za snimanje 1h na 16-kanalnom registrofonu.

Ako se upis vrii na svaki sat, to znaci 24 upisa dnevno. Pri svakom upisu se, za upisivanje tablice sa
sadrzajem DVD-a tro8i oko 15MB. Posle svega, konaéni kapacitet neophodan za narezivanje snimaka
snimljenih u toku 24h na 16-kanalnom registrofonu je:

24[h] * (35MB [1h na 16 kanala] + 15MB [tablica TOC DVD-a]) = 1.2GB

Pri procenjenom saobracaju od 1/3 ukupnog vremena kapacitet DVD-a je dovoljan za 85h snimaka.
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14 Nadgledanje toka snimanja - opcija

Svi alarmi koji mogu ugroziti pouzdanost snimanja se prosleduju posebnoj alarmnoj jedinici. Na jedan uredaj
se moze prikljuciti viSe alarmnih jedinica.

14.1 Alarmna jedinica za prac¢enje rada uredaja za snimanje

Alarmna jedinica omogucava
zvuénu i svetlosnu signalizaciju
dogadaja koji mogu ugroziti ||
pouzdanost snimanja. Jedinica
signalizira kvarove koje javlja f
program za snimanje i
istovremeno vrsi stalnu proveru
ispravnog funkcionisanja racunara
i programa za snimanje.
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Jedinica ima nezavisno napajanje
40 - 70 VDC. Napajanje se moze
obezbediti iz interfejsa uredaja ili ~'srcsoft
sa baterija 48 — 72VDC ukoliko
postoje.

PC HDD ON OFF

Slika 28. Izgled alarmne jedinice

Alarmna jedinica je sa raGunarom i interfejsom povezana serijskom vezom koja omogucava medusobnu
udaljenost do 1500m.

Signalizacija prestanka rada radunara ili programa, usled kvara, greske ili nestanka napajanja, kao i tokom
restartovanja racunara, se obavlja paljenjem crvene LE diode i zvuénog signala. Zvuéni signal se moze
iskljugiti pritiskom na taster, dok crvena LE dioda ostaje da svetli sve do uspostavljanja normalnog rada
raCunara. Po isteku 5s od uspostavljanja ispravnog rada raéunara gasi se crvena LE dioda i pali se plava
koja oznaCava ispravan rad racunara.

Pored LE dioda za signalizaciju ispravnog rada raCunara, na alarmnoj jedinici se nalazi jo$ jedna crvena LED
koja oznaCava gresku kod zapisivanja na disk racunara. Ova LED se pali ako program ne uspe da zapiSe na
disk tekuéu sekundu snimka ili ne uspe da zapi$e podatke o snimku u dnevnoj listi snimaka. Istovremeno se
uklju€uje i zvu€ni signal koji moZe da se resetuje pritiskom na taster.

Pojava ove greSke znadi da je disk raCunara delimi¢no fizi¢ki uniSten i da, iako radunar i program ispravno
rade, postoji moguénost za delimi¢no ili potpuno gubljenje snimljenog materijala.

Osim navedenih LED, na alarmnoj jedinici postoji i po jedna LED bele boje za svaki kanal. Ove LE diode
pokazuju trenutni status snimanja pojedinacnih kanala. Uklju¢ena LED znadi da je na tom kanalu u toku
snimanje razgovora. Na osnovu ove signalizacije korisnik moze sa sigurno$c¢u da utvrdi da li se odredeni
razgovor snima ili ne.

U alarmnoj jedinici postoji i poseban sistem za nadzor mikroraCunara alarmne jedinice. Ako, iz bilo kog
razloga, dode do prekida u radu mikroracunara alarmne jedinice automatski se uklju€uje zvucni signal koji
nije moguce iskljuciti pritiskom na taster. Uzrok za pojavu greSke ovog tipa moze biti fizicka neispravnost u
kolu mikroradunara alarmne jedinice, nizak napon napajanja, ili uticaj neke snazne elektromagnetne smetnje.
Korisnik mozZe da poku$a da kratkotrajno iskljuci i ponovo ukljuéi alarmnu jedinicu. Ako se greSka ponovi,
alarmna jedinica je neispravna.
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14.2 Signalne funkcije alarmne jedinice

Posle uklju¢enja alarmna jedinica se nalazi u test rezimu, uklju¢ene su sve LE diode i zvu¢ni signal u trajanju
od 1s.

Alarmna jedinica ocekuje svake sekunde statusnu poruku sa radunara. Ukoliko poruka ne stigne u o¢ekivano
vreme javlja se zvuc€ni alarm, gase se LE diode za status kanala, ukljuCuje se crvena LE dioda ,OFF*, a gasi
plava LE dioda “ON*

Po uspostavljanju komunikacije, na statusne LE diode se postavlja primljeni status kanala, uklju€uje se plava
LE dioda ,ON“, gasi crvena LE dioda ,OFF“ i uklju€uje zujalica kako bi signalizirala promenu stanja.

Pored osnovne signalizacije komunikacije sa raunarom, alarmna jedinica signalizira:

— status snimanja za pojedina¢ne kanale - bele LE diode svetle ako se odredeni kanal snima

— status komunikacije raCunara sa interfejsima — ako nema komunikacije sa nekim interfejsom, statusne
LE diode koje odgovaraju kanalima sa tog interfejsa se naizmeni¢no pale i gase. Kao znak da je u
pitanju nestanak komunikacije crvena LE dioda ,OFF” takodje se naizmeni¢no pali i gasi

— internu gresku — greSku nepoznatog porekla tokom funkcionisanja registrofona — naizmeni¢no se pali i
gasi crvena LE dioda ,PC”

— greSku HDD — ukljuéenjem crvene LE diode ,HDD*

— prekoragenje trajanja snimka — snimak duZzi od 15min — statusna LE dioda za dati kanal se naizmeni¢no
pali i gasi
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15 Dodatne programske funkcije

Naknadno uvedene programske funkcije koje nisu opisane u uputstvu su:

— automatsko slanje (na zadati vremenski interval) izvestaja o pristupima i dogadajima u sistemu
elektronskom postom na unapred zadatu adresu,

— automatsko slanje izve$taja o greSkama detektovanim u sistemu elektronskom postom, za sve greske
koje se prikazuju na alarmnoj jedinici,

— izbor tipa kompresije PCM64/ADPCM 32/ADPCM16/GSM, za svaki kanal posebno. Izbor tipa se obavlja
u dijalogu Konfiguracija snimanja, u sekciji Snimanje, izborom jedne od opcija iz liste. Preporu€ujemo
GSM tip kompresije zbog najboljeg odnosa kvaliteta snimka i stepena kompresije,

— izbor tipa standarda za detekciju SELECTS signalizacije, za svaki kanal posebno. Izbor SELECT5
standarda se obavlja u dijalogu Konfiguracija snimanja, u sekciji Identifikacija pozvanog broja, ako
je ukljuéena detekcija SELECTS,

— zapisivanje podataka o arhiviranim snimcima u poseban log fajl C:\registro\log\Archive.log u koji se
beleZe podaci o snimcima koji su arhivirani u internu arhivu.

— automatsko zaklju€avanje programske konzole Registrofon posle zadatog vremena neaktivnosti
aplikacije, ako je prijavljen korisnik sa administratorskim pravima. PodeSavanje vremenskog intervala se
obavlja u dijalogu Konfiguracija/Opcije, postavljanjem vrednosti u minutima u polje Vreme vazenja
lozinke administratora. Ako je u polje upisana vrednost 0, onda je opcija isklju¢ena.

— mogucénost da na ekranu programske konzole, u zaglavlju, bude ispisan proizvoljni tekst sa nazivom
stanice. Tekst se navodi u fajlu C:\registro\Description.ini sledeée sadrzine:

[General] (sekcija .INI fajla)
RC3Description="NAZIV REGISTROFONA" (proizvoljni tekst uokviren navodnicima)

15.1 Automatsko slanje izvestaja elektronskom postom

Da bi se aktivirala ova funkcija neophodno je da se formira fajl C:\registro\MailConfig.ini slede¢e sadrzine:

[SendMail] (sekcija .INI fajla)

From = <adresa sa koje se Salje elektronska posta pr: posiljalac@srbrail.rs>

To = <adresa na koju se Salje elektronska posta pr: primalac@srbrail.rs>

Host = <adresa SMTP servera koji se koristi pr: mail.srbrail.rs>

Port = 25 (port SMTP servera, kontaktirati sistem administratora za tacan port)
UserName = <korisnicko ime sa kojim ¢e se registrofon prijaviti na mail sistem>
Password = <lozinka sa kojom ¢e se registrofon prijaviti na mail sistem>

UseTLS = 1 (1 - kod slanja se koriste sigurnosni sertifikati, 0 ne koriste se)
SendTimeout = 24 (vremenski interval sa korakom 1h za redovno slanje izvestaja)

Ako je konfigurisano slanje izveStaja elektronskom postom, automatski ¢e biti ukljuc¢eno i slanje alarmnih
izveStaja o greSkama na registrofonu.

Ukoliko ne postoji fajl MailConfig.ini, sekcija [SendMail], ili su polja Host i To prazna, slanje izvestaja ¢e biti
isklju&eno.

15.2 Instaliranje nove verzije programa

Ako je potrebno da se na vec¢ funkcionalnom registrofonu instalira nova verzija programa, potrebno je da se:

— programi snime na CD. Moguce je da se programi prebace i pomoc¢u USB diska, ali podeSavanje takve
mogucnosti nije predmet ovog uputstva.

— izade iz programske konzole, i u Windowsu, kori§¢enjem opcije Log off prijavi korisnik rc3service

— u Start meniju pozove skraéenica (shortcut) za Control Panel

— u Control Panel izabere Administrative Tools, pa Services

— u listi servisa pronade RC3Recording/AVR i zaustavi (Stop)

— iskopira novi program rc3service.exe i registrofon.exe u folder C:\registro

— startuje ponovo servis RC3Recording/AVR

— eventualno restartuje racunar, mada nije neophodno
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16 Govorni automat -

opcija

16.1 Osnovna podesSavanja

Osnovna podeSavanja govornog automata se obavljaju u dijalogu Konfiguracija snimanja:

— Tip kanala mora biti podeSen na Telefon,

— Program — u ovom polju izaberite program koji izvr8ava govorni automat, na taster Programi dobija se

dijalog za pripremu programa

— Broj zvona (RING) za ukljuéenje - posle koliko zvona na liniji se ukljuuje govorni automat. Veéim
brojem zvona ostavlja se moguénost operateru da direktno odgovori na poziv

— Cekanje na biranje opcije — vreme u sekundama koje se daje korisniku da izabere opciju automata
(taster ili kombinaciju tastera na telefonu). Posle isteka ovog vremena automat prekida vezu.

16.2 Priprema programa

Program govornog automata sastoji se iz niza
akcija, i opcija koje se izvrSavaju kada korisnik
izabere definisani taster na telefonu. Svaka
opcija moze da ima svoj niz akcija i podopcije
(podmenije).

Priprema novog programa pocinje biranjem
tastera Novi program i unoSenja naziva
programa.

Sledeca akcija u programu se bira iz polja Nova
akcija i dodaje tasterom Dodaj. PoloZaj nove
akcije je odreden prethodno odabranom akcijom
u programu. Ako je odabrana opcija (taster),
nova akcija se smesta u niz akcija pod tom
opcijom. Ako je izabrana bilo koja druga akcija,
nova akcija se smesta u niz kome ona pripada.

Taster ObriSi briSe odabranu akciju iz
programa.
Taster Promeni prikazuje dijalog sa

podesavanjima za odabranu akciju.
Tasteri i Y pomeraju odabranu akciju
nagore ili nadole u nizu.

Opcija
Broj za opciju:

e

Maziv opcije:

Iprijava kovara

—Programi
Program: Iproba j
MNowi program.._. | Promeni naziv | Snimi program |

—SadrZaj programa

Mova akcija: I

=] Dods |
Promeni |L|L|

Labela | Qbrigi

Ié!--F'rogram: proba

- Snimak - snimci\dobrodosli wav

- [meni] Snimak - snimecilglawni meni wav

=l [1] - [provera zaduzenja]

- [ponovi broj 1] Snimak - snimcilunesite evidencioni broj.way

- Snimanje cifara - 5 cifara
- [povratak 1] Snimak - snimci\povratak na glavni sadrzaj.wav
- [9] - [povratak]

- [2] - [info kvarowvi]

#-[3] - [prijava kvara i stanja]

- [4] - [cene i tarife]

- [8] - [prosledjivanje poziva)

frrm B B B

Zatvori |

Slika 29. Dijalog za formiranje programa

Za opciju automata se definiSe broj (taster na telefonu) i naziv opcije.

Slika 30. Dijalog za unos$enje opcije programa
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Nove opcije se smestaju posle svih ostalih akcija u nizu, ali automat registruje
izabrane cifre i u toku izvrSavanja ostalih akcija. Za skok na odabranu opciju
nije potrebno da se sve definisane akcije u toj grani programa izvrse.
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Snimak

smmak oo Reprodukuje snimak na izlaz govornog automata.
Snimak iz datoteke - bilo koja prethodno snimljena
informacija u WAV formatu.

& Snimak iz datoteke

Datoteka: snimci‘udcrbrc»dcnsli_wav _l
Odabrani snimak nije deo programa, ve¢ se datoteka sa

£ Snimak iz liste informacijom ucitava po potrebi. To omogucava da se
€ By srirmci u listi datoteke sa informacijama menjaju u toku rada automata.

€ Trenutno aktivri snimak . ) .
I S Napomena: Ako se datoteka sa informacijom nalazi u folderu

— | — u kome je program ili u podfolderima tog foldera, program ¢ée
traziti datoteku po relativnom putu, u suprotnom ce traziti
datoteku po apsolutnom putu.

Slika 31. Konfigurisanje snimka koji se reprodukuje
Primer: Govorni automat je instaliran u folder C:\RC3. Programi se nalaze u folderu C:\RC3\Programs.

Pri dodavanju informacija iz datoteke npr. C:\RC3\Programs\Informacije\najava.wav, u programu se put do
te informacije zapisuje kao Informacije\najava.wav, $to znaci da ¢e program traziti tu informaciju na putu
<Folder_sa_programima>\Informacije\najava.wav, tj. put do informacije se zapisuje kao relativni put.
Ako se lokacija programa promeni (zajedno sa podfolderima koji sadrze zvucne zapise), nije potrebno
menjati put do informacije.

Pri dodavanju informacija iz datoteke npr. D:\Snimljeno\informacije\najava.wav, u programu se put do te
informacije zapisuje na isti nacin, tj. program ¢ée traziti informaciju uvek na istom mestu, nezavisno od
lokacije programa.

Snimak iz liste — reprodukcija svih, ili trenutno aktivnhog snimka iz liste. Za reprodukciju snimka iz liste pre
ove akcije mora da se definiSe folder sa listom snimaka akcijom Lista snimaka.

Ova akcija sadrZi dve podopcije: OK, ako snimak postoji, i GreSka, ako snimak ne postoji, npr. za
reprodukciju podrazumevanog snimka ako traZeni snimak ne postoji, ili je lista snimaka prazna.

Snimanje poruke

— Ova akcija omogucava ostavljanje govorne poste.

m Maksimalno trajanje poruke - koliko sekundi se poruka
Maksimalno trajanje poruke (sec): |Eil snima. Posle isteka definisanog vremena program
I Prekid snimanja na taster |— nastavlja sa slede¢om akcijom.

m Prekid snimanja na taster — snimanje se prekida pre
isteka vremena biranjem definisanog tastera

—l m  Snimanje poruke u datoteku — kopija snimka se smesta

[” Snimanje poruke u datoteku:

[ Dodaj novu poruku na postojecu u definisanu datoteku
I™ Snimanje poruke u listu snimaka m Dodaj novu poruku na postoje¢u — novi snimak se
smesta u istu datoteku posle postojecih.
Vai | Otkazi | . . . . . ;
m Snimanje poruke u listu snimaka — kopija snimka se

smesta u folder definisan akcijom Lista snimaka
Slika 32. Konfigurisanje snimanja poruke — govorne poste
Lista snimaka

Ova akcija definiSe folder u kome se nalaze ili u koji se smestaju snimci. Neophodno je postojanje ove akcije
u programu pre akcija Aktivni snimak, Snimak, Brisanje snimka ili Snimanje poruke (za poslednje tri
akcije ukoliko se reprodukuje/snima u listu).

Aktivni snimak

Omogucava kretanje kroz listu snimaka — pozicioniranje na prvi, poslednji, prethodni ili naredni snimak. Uz
akcije Snimak i Brisanje snimka u kojima je odabran rad sa trenutno aktivnim snimkom korisnik moze da
presluSava i briSe snimke iz govorne poste po izboru.

Brisanje snimka

BriSe datoteku sa snimkom, sve snimke ili trenutno aktivni snimak iz liste snimaka.
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Snimanje cifara

Omogucava korisniku da unese definisani broj cifara (Sifru, korisni¢ki broj u bazi itd.). Niz cifara se pamti i
koristi se pri pristupu bazi podataka. Unos sifara se prekida posle unetog broja cifara, posle isteka
predvidenog vremena ili biranjem tastera # ili *. Ova akcija sadrZi dve podopcije — OK, koja se izvrSava ako

je korisnik uneo trazeni broj cifara, i Greska, u suprotnom.

Citanje cifara

Reprodukcija cifara koje su unete akcijom Snimanje cifara (npr. radi provere ili dodatne potvrde)

Skok na labelu

Prelazi na izvrSenje akcije koja je oznadena odabranom labelom. Akcijama se dodeljuje labela tasterom
Labela, i prikazuje se ispred naziva akcije u uglastim zagradama.

Definisanje konekcije na bazu

=10l

% Konekcija

MNaziv kanekcije:

Ioracle

ADO (ODBC) Connection String:

DRIVER={Microsoft ODBC for Oracle}; -l
SERVER=kr;

UID=info;

Password=info;

Pristup bazi podataka

Potrebno je odabrati koja konekcija se koristi za pristup, i
uneti SQL upit kojim se biraju polja (kolone) iz tabela
baze. Kao indeks u bazi moze se koristiti prethodno unet
niz cifara akcijom Snimanje cifara, koji se u SQL upitu
oznacava kao <%INPUT%>.

Veza sa bazom se proverava tako $to se neki niz cifara
unese u polije Ulazna vrednost, i pritisne taster Test.
Prikazuju se odabrane kolone iz baze, ili poruka o gresci
ako parametri nisu ispravni.

Ova akcija sadrzi dve opcije, OK ako je Citanje iz baze bilo
uspesno i pronaden bar jedan zapis u bazi, i GreSka ako
je doslo do greSke u Citanju iz baze, ili nema zapisa koji
odgovaraju definisanom SQL upitu.

U slu€aju da rezultat SQL upita sadrzZi viSe zapisa, akcije
definisane u opciji OK se izvrSavaju za svaki zapis po
redosledu koji je definisan u upitu.

Slika 33. Definisanje konekcije na bazu

¥ Citanje podatka iz baze

Za povezivanje s bazom podataka potrebno je uneti ODBC
connection string.

Sve konekcije (opisi povezivanja na bazu) su prikazane
posebno, u delu programa Konekcije.

—Parametri veze sa bazom
Konekcija:

Ioracle j
SAL Upit:

select saldo from trenutno_stanje where =]
pot_potrosacki_broj=<%INPUT%:>

rTestiranje €itanja iz baze
Ulazna vrednost (<%INPUT%>):

I Test |

OtkaZzi

Slika 34. Definisanje SQL upita za pristup bazi
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Citanje broja
Ova akcija reprodukuje glasom broj iz definisanog polja

(kolone) iz prethodno procitanog zapisa iz baze
(akcijom Citanje podataka iz baze).

Mogu se definisati snimci koji se reprodukuju pre
Citanja broja za negativan/pozitivan broj.

Snimak za ditanje broja se sastavlja iz snimaka koji se
nalaze u folderu Digits, pod folderom gde je instaliran
govorni automat.

Ako je odabrana opcija Citanje iznosa u dinarima,
iznos xxx,yy pro€itan iz baze se reprodukuje kao “xxx
dinara i yy para”

Citanje datuma

Ova akcija reprodukuje glasom datum iz definisanog polja

Polje (kolona) u tabeli baze

Isaldo

Snimak ako je broj pozitivan (pre Sitanja broja)

Isnimci‘wase dugovanje je wav

Promeni |
Promeni |

Snimak ako je broj negativan (pre gitanja broja)

|snimci‘tu preplati ste.wav

v Citanje iznosa u dinarima

Slika 35. Konfigurisanje glasovne reprodukcije broja

Citanje datuma

(kolone) iz prethodno procCitanog zapisa iz baze (akcijom

Citanje podataka iz baze).

Snimak za d{itanje datuma se sastavlja iz snimaka koji se
nalaze u folderu Digits, pod folderom gde je instaliran govorni

automat.

SRC SOFT, Kosmajska 22, Ni$
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018/290 333, 290 332

Polje (kolona) u tabeli baze
ocetak]

Main Eitanja
= 01.01.2001 -> prvi januar dve hiljade prve
& 01.01.2001 -» prvog januara dve hiljade prve

Vazi Otkazi

Slika 36. Konfigurisanje glasovne reprodukcije datuma
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